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POLITICA DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO

A ALPITEL BRASIL iniciou suas atividades no Brasil em 2013 com o compromisso de elaborar as melhores
solugdes para os clientes mediante o uso de tecnologias disponiveis no mercado, continuando a crescer no mundo
de Telecomunicacéao e Energia.

Nosso escopo:
e Com as atividades de projetos, manutengéo e construgédo de redes de telecomunicagao.

e Servigos de engenharia, constru¢ao de estacées e redes de distribuicdo de energia elétrica, instalagao e
manutencgao de redes de distribuicdo de energia elétrica.

Através da implantagédo de um Sistema Integrado de Gestado nas areas da Qualidade, Meio Ambiente e Seguranga
do Trabalho e Saude Ocupacional, possuindo as certificagbes ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018,
mantendo a busca pela exceléncia e compliance em seus servigos.

e Comprometimento em realizar as atividades de nossos contratos com a Qualidade de Servigos e Qualidade
de Vida, trabalhando com inovagéo e foco para obter a satisfacdo de nossos clientes em todos os nossos
servigos e na busca de novos contratos. Sempre com a protegao de dados entre as partes interessadas da
ALPITEL BRASIL.

e Comprometimento com a Seguranca e Saude de nossos colaboradores,com a antecipagao de eliminar os
perigos e reduzir os riscos nas atividades operacionais e administrativas. Aplicando a conscientizagdo das
normas de segurancga e dando acesso a consulta e participagao aos assuntos relacionados a seguranca
e saude na empresa, com 0 compromisso de atender aos requisitos legais e outros requisitos.

e Comprometimento com a Protecao e Conscientizagdo Ambiental, realizando campanhas e treinamentos
ambientais voltados na reducao de residuos, consumo consciente dos recursos naturais e propondo agdes
de proteger e mitigar o ambiente de impactos ambientais negativos. Propondo atividades com a
responsabilidade ambiental, protegendo os recursos naturais com a visdo de sustentabilidade.
Atendimento aosrequisitos legais e as diretrizes em vigencia.

e Atuar com Qualidade na entrega de nossos servigos no ambiente interno e externo, com Missao, Visao e
Valores para alcangar novos rumos. Valorizar e capacitar nossos funcionarios para o desenvolvimento de
suas atividades, com a responsabilidade social e a protegao aos direitos humanos.

e Garantir a Melhoria Continua do Sistema Integrado de Gestao, por meio da realizagéo de analises criticas,

auditorias, com direcionamento estratégico e gestao de riscos, alinhados com os indicadores e objetivos
da empresa.
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